
หนวยการเรียนที่ ๕ 
การพูด 

สาระสําคัญ 
การพูด  เปนวิธีส่ือความหมายใหเขาใจซึ่งกันและกันที่ไดผลรวดเร็วที่สุด  ระหวางผูพูดกับ 

ผูฟงโดยการใชเสียง  การพูดนัน้มีทั้งคณุและโทษ   การพูดที่ดียอมกอใหเกดิความสําเร็จในการพูดและ 
หากพูดไมเหมาะสมก็ยอมทําใหเกิดความเขาใจผดิและแตกความสามคัคีได  ดังนัน้ในการพดูจึงจําเปน 
ตองมีจุดมุงหมายของการพูด  มีหลักการพดู  ตลอดจนมีมารยาทในการพดู   ก็จะชวยใหการพูดบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค เกิดสัมพันธภาพที่ดตีอกัน และเกดิความรอบรูในการอยูรวมกัน 

จุดประสงคการเรียนรู 
๑.  อธิบายความหมายและความสําคัญของการพูดได 
๒.  บอกจุดมุงหมายของการพดูได 
๓.  บอกหลักของการพูดได 
๔.  อธิบายการพูดที่มีประสิทธิภาพได 
๕.  บอกมารยาทในการพดูได 

เนื้อหา 
๑.  ความหมายของการพูด 
๒.  ความสําคัญของการพูด 
๓.  จุดมุงหมายของการพูด 
๔.  องคประกอบของการพูด 
๕.  หลักของการพูด 
๖.  การพูดที่มีประสิทธิภาพ 
๗.  มารยาทในการพดู 
๘.  รูปแบบของการพูด



๒ 

การพูด 

การพูด  หมายถึงพฤติกรรมตามธรรมชาติอยางหนึ่งของมนุษย  ที่ใชเปนเครื่องชวยในการส่ือ 
ความหมายใหเขาใจซึ่งกันและกันโดยใชเสียง  เพื่อถายทอดความรู ความรูสึก ความคิดเห็นและ ความ 
ตองการ จากผูพูดไปสูผูฟงใหไดผลตรงตามความมุงหมายของผูพูด  (สมปราชญ  อัมมะพันธุ : ๒๕๔๐ 
: 6) 

การพูดนั้นมีทั้งคุณและโทษ  การพูดที่ใหคุณสามารถทําใหเกิดความสําเร็จทั้งในตัวผูพูดและ 
สังคมสวนรวม เชน นักการฑูตที่ใชหลักการฑูตที่ดียอมเกิดสันติภาพและสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ผูใดก็ 
ตามที่มีศิลปะในการพูดยอมไดรับความรัก  ความรวมมือรวมใจ  ความเปนมิตรจากผูฟงเสมอและใน 
ทํานอง  กลับกันการพูดที่ไมเหมาะสมก็ยอมทําใหเกิดความเขาใจผิด  เกลียดชัง  มีความราวฉานแตก 
ความ  สามัคคี ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีเราจะตองฝกสรางสรรคคําพูดของเราใหดี เพ่ือประโยชนสุขใน 
การอยูรวมกัน นับไดวาการพูดมีอิทธิพลและมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันเปนอันมากดังเชนสุภาษิต 
โบราณกลาวถึงความสําคัญของการพูดไววา “ พูดดีเปนศรีแกตัว ” 

จุดมุงหมายของการพูดจะเปนตัวกําหนดทิศทางวาควรพูดในลกัษณะอยางไร จึงจะประสบ 
ความสําเร็จตามทีว่างไว  หากจุดมุงหมายท่ีแตกตางกัน กจ็ะตองใชวิธีการพูดที่แตกตางกัน  จุดมุงหมาย 
ของการพูดแบงออกไดดังนี้ 

๑.  การพูดเพื่อใหความรู  การพูดเพื่อจุดมุงหมายนี้  ผูพูดจะตองมีความรูในเรื่องที่พูดเปน 
อยางดี  สามารถอธิบายขยายความใหเขาใจไดชัดเจน ถูกตองตามความเปนจริง  เชน  การบรรยาย การ 
อธิบาย การรายงาน การชี้แจง ตลอดจนการตอบคําถามท่ีตองการขอเท็จจริง 

ความหมายของการพูด 

ความสําคัญของการพูด 

จุดมุงหมายของการพูด



๓ 

๒.  การพูดเพือ่ใหความบันเทิง  เปนการพดูเพื่อใหเกิดความสนกุสนาน  สรางสรรค  และ 
จรรโลงใจ  เปนการผอนคลายอารมณ  ซ่ึงจะเปนเรื่องทั่ว ๆ ไปท่ีสรางความบันเทิงใหกับผูฟง  เชน 
การพูดในงานเล้ียง  พบปะสังสรรค การสนทนากนัระหวางเพื่อนฝูง เปนตน 

๓.  การพูดเพือ่จูงใจ  เปนการพูดกระตุนเพ่ือใหผูฟงกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดอยางจริงจัง  ไดแก 
เปล่ียนแนวความคิด ทัศนคติหรือพฤตกิรรมไปตามที่ผูพูดแนะนํา การพูดจดุมุงหมายนี้ผูพูดจะตองมีท้ัง 
เหตุผลและขอเท็จจริงที่พิสูจนได มีตัวอยางประกอบที่เห็นไดชัดเจน  เชน  การโฆษณาขายสินคา  การ 
หาเสียง การโตวาที การพูดขอรองวิงวอน เปนตน 

๔.  การพูดเพือ่แสดงความรูสกึ  เปนการพูดในโอกาสพิเศษตาง ๆ  สวนมากเปนพิธีการ 
ผูพูดจะตองใชคําพูดใหเหมาะสมกับโอกาส  เชน  การกลาวแสดงความยนิดใีนงานพิธีมงคลสมรส 
การกลาวตอนรับ  การกลาวสดุดี  การกลาวไวอาลัย  เปนตน 

๑.  ผูพูด  คือผูสงสาร จะเปนผูถายทอดความตองการของตนไปยังผูฟง  ใหเกิดความเขาใจ 
เรื่องราวอยางชัดเจนและมีการตอบสนองไดตรงตามความประสงค  ผูพูดอาจจะมคีนเดียวหรือหลายคน 
ก็ได ขึ้นอยูกับรูปแบบของการพดูแตละประเภท 

๒.  ผูฟง  ผูฟงเปนผูรับสารหรือเรื่องราวที่ผูพูดสงมา  ผูฟงตองมีความพรอม  มีความสนใจ 
มีสมาธิ ในการฟง แปลสารที่ไดรับเพื่อทําใหเกิดความเขาใจตรงตามที่ผูพูดตองการ 

๓.  สาร  เปนเนื้อหา เรื่องราวที่ประกอบไปดวยความรู ความคิด ประสบการณและความรูสึกที่ 
ผูพูดสงไปยังผูรับสาร  สารที่สงไปตองมีคุณคา สาระ 

๔.  สื่อ  เปนสิง่ที่ชวยถายทอดความรูสึกนึกคิดความตองการของผูพูดไปสูผูฟง  สื่อที่ดี 
จะตองนําสารจากผูพูดไปยังผูฟงไดอยางชัดเจน ถูกตอง งายและรวดเร็วสื่อแบงไดเปน ๒ สวน คือ 

๔.๑  ส่ือภายในจากผูพูดไดแก  น้ําเสียง  การแสดงสีหนา  อากัปกริยาและการแตงกาย 
ของผูพูด เปนตน 

๔.๒  ส่ือภายนอกไดแก เครื่องขยายเสียง ไมโครโฟน แผนภาพ รวมทั้งส่ือตาม 
ธรรมชาติ ไดแก อากาศ คล่ืนเสียง แสงสวาง เปนตน 

๕.  ผลทีเ่กดิจากการพดู  หลังจากการพดูจะมีผลเกิดขึน้อยางใดอยางหนึ่ง อาจเปนไปตาม 
วัตถุประสงคของผูพูดหรือไมก็ตาม  ผูพูดอาจจะรูผลจากการพูดของตนโดยดจูากการแสดงออกของ 
ผูฟง เชน  การขมวดคิ้ว  การพยกัหนา  การหัวเราะ  การสายหนา  หรือการปรบมือ  การแสดงออก 
เหลานี้เปนเครื่องบงบอกความรูสึกของผูฟงท่ีมีตอผูพูด 

องคประกอบของการพูด



๔ 

ผูพูด จําเปนจะตองปฏิบัติตามหลักของการพูด เพ่ือเปนการวางแผนการพูดไวใหพรอมอยางมี 
ขั้นตอน และใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามจุดมุงหมาย ซ่ึงประกอบดวย 

๑.  การปฏิบตัิตนกอนการพูด  กอนการพูดผูพดูควรปฏิบัติดังนี้ 
๑.๑  ตั้งจุดประสงคของการพูด   ผูพูดตองตั้งจดุประสงคของการพูดแตละครั้งวาจะพูดเพ่ือ 

จุดประสงคใด  การตั้งจุประสงคของการพูดทําใหสามารถเตรียมเนื้อหาและวิธีการพูดไดอยางเหมาะสม 
๑.๒  ศึกษาผูฟง  การพดูที่ดีนัน้จะตองเหมาะสมกับผูฟง เพ่ือที่จะทําใหผูฟงสนใจ ตั้งใจ 

และประทับใจในการพูด ดังนั้นกอนการพูด ควรไดศึกษาผูฟงในดานตาง ๆ ไดแก 
๑)  จํานวนของผูฟง ถาเปนกลุมใหญจะตองเตรียมการพูดใหเหมาะสม และภาษาทีใ่ช 

ตองถูกตองตามแบบแผน  แตหากผูฟงมีจํานวนนอยการพดูจะมีลักษณะเปนกันเองมากกวา 
๒)  เพศของผูฟง  เพศจะมีความสนใจเรือ่งที่ตางกัน  ซ่ึงถาหากผูพูดทราบเพศของ 

กลุมผูฟงลวงหนาจะสามารถเลือกเนื้อเรื่องไดอยางเหมาะสม 
๓)  วัยของผูฟง  วัยที่ตางกันยอมมีประสบการณ  ความเขาใจ  และความสนใจในเรื่อง 

ที่ตางกัน  หากผูฟงมีหลายวัยปนกันควรพดูในเรื่องที่กําลังอยูในความสนใจในปจจุบนัจะเหมาะสมที่สุด 
๔)  อาชีพของผูฟง  ผูฟงแตละคนยอมสนใจเรื่องราวในวงการ หรือในกลุมอาชีพของ 

ตน  หากผูพูดเตรียมเนื้อหาไดเหมาะสม  ก็จะสามารถสรางความประทับใจในตวัผูพูดไดเปนอยางดี 
๕)  ระดับการศึกษาของผูฟง จะทําใหคนมีสติปญญาที่แตกตางกัน  ดังนั้น 

ความสามารถที่จะรับฟงและเขาใจภาษาก็ยอมแตกตางกนั  ผูพูดจะตองรูจกัใชวิธีการพูด ใชภาษาพูด 
ใหเหมาะสมกับระดับการศกึษาของผูฟง 

๑.๓  เตรียมเนื้อหาที่จะพูด ควรไดมีการเตรียมเนื้อหาที่จะพูด โดยคนควาจากแหลงขอมูล 
ตาง ๆ  เนื่องจากความสําเร็จของการพูดขึ้นอยูกับเนื้อหาของเรื่องที่จะพูดดวยเชนกนั  การเตรียมเนื้อหา 
มีขั้นตอนดังนี้ 

๑)  เลือกเรื่องที่จะพูด ควรเลือกเรื่องที่ผูพดูมีความถนดั  หรือกําลังอยูในความสนใจ 
และเหมาะสมกับกลุมผูฟง 

๒)  ตั้งชื่อเรื่อง  ควรตั้งชื่อเรื่องใหส้ัน นาสนใจ ฟงงาย และเรียกรองความสนใจ 
๓)  จัดลําดับเนื้อหา  เพ่ือสรางความสนใจ  และลําดับเรื่องราวที่ตอเนื่องไมสับสน 

วกวน  เชน  มีอารัมภบทเพื่อใหผูฟงเกิดความกระตือรือรน อยากฟง  ควรใช 
๑.๔  ฝกซอมการพูด  ผูพดูควรไดมกีารฝกซอมการพูดทั้งเนื้อเรื่อง การใชอุปกรณตาง ๆ 

และการใชกริยาทาทาง 

หลักของการพูด



๕ 

๒.  การปฏิบัตขิณะพูด  ขณะพูดผูพูดจะเปนจดุเดนและมีความสําคญัที่สุด จึงตองเหมาะสม 
ในทกุดาน เพ่ือสรางความสนใจ  ความนาเชื่อถือ  ความชื่นชม ในขณะพูดควรปฏิบัตดิังนี้ 

๒.๑  การใชเสียง  ควรใชเสียงดังพอประมาณ ไมพูดชาหรือเร็วเกินไป   พูดชัดถอยชัดคํา 
ไมตะกกุตะกัก และไมควรใชเสียงระดับเดียวกนัตลอด  ควรใชเสียงสูงต่ํา หนักเบาสอดคลองกับ 
ความคดิที่แสดงออกมา 

๒.๒  การยนื ควรยืนตรงในทาสบายๆ ไมควรยืนเทาสะเอวหรือกอดอก  เพราะถือเปนทาที่ 
แสดงอํานาจ 

๒.๓  การใชมือประกอบการพูด  จะชวยใหการพูดหนักแนน จริงจังขึน้  ควรใชอยางมี 
ความหมาย  ไมควรใชมากเกินไป 

๒.๔  การใชสายตา  ขณะพูดผูพูดควรใชสายตามองผูฟงใหท่ัว ๆ  อยามองเพียงจุดใดจดุ 
หนึ่ง  เพราะจะทําใหผูฟงรูสึกวาผูพดูไมจริงใจตอผูฟง 

๒.๕  การแสดงสีหนา  ขณะพูดผูพูดควรยิ้มแยมแจมใส เปนการแสดงวาดใีจที่ไดมีโอกาส 
พูด  ซ่ึงจะชวยใหบรรยากาศเปนกันเอง  และการแสดงสีหนาสอดคลองกับเรื่องที่พูดกจ็ะชวยใหดจูริงจัง 
นาเช่ือถือยิ่งขึ้น 

๒.๖  การเคล่ือนไหว  ผูพูดไมควรอยูกับที่ตลอดเวลา ควรมกีารเปล่ียนอิริยาบถบาง  แตไม 
ควรเคล่ือนไหวมากเกนิไป จนทําใหผูฟงเกดิความรําคาญ 

๒.๗  การใชภาษา  ผูพูดควรใชภาษาใหเหมาะสมกับกาลเทศะและระดับของผูฟง โดยใช 
ภาษาที่เขาใจงายส่ือความหมายไดตรง   ไมควรใชศัพทวิชาการที่ยาก หรือภาษาตางประเทศเพื่อแสดง 
ภูมิรู     แตหากมคีวามจําเปนควรอธิบายความหมายใหชัดเจน 

๓.  การปฏิบัติตนหลงัการพดู  หลังจากการพดูทกุครั้งควรมกีารประเมินผลจากการพูด เพ่ือ 
ตรวจสอบวาไดผลตามจุดมุงหมายท่ีวางไวหรือไม  ผูฟงพอใจหรือไมเพียงใด รวมทั้งทบทวนหาสวนดี 
จะไดนําไปใชในโอกาสตอไป  สวนขอบกพรองก็นําไปปรับปรุงแกไข  เพ่ือใหการพดูในครั้งตอไปเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด 

การพูดที่มีประสิทธิภาพนั้นมีลักษณะดังตอไปนี้ 
๑.  สามารถพูดใหคนอื่นเขาใจตรงตามทีต่องการไดในเวลาอันรวดเรว็ 
๒.  สามารถพูดเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 
๓.  สามารถพูดใหผูฟงเกิดความชื่นชม ศรัทธา และประทับใจ 

การพูดที่มีประสิทธิภาพ



๖ 

๔.  สามารถพูดใหผูฟงคลอยตาม 
๕.  สามารถพูดใหผูฟงปฏิบัติตาม 

อยางไรก็ตาม การพูดจะมีประสิทธิภาพมากหรือนอยเพียงใด  ยอมขึน้อยูกับความสามารถ 
หลายอยางประกอบกัน อันไดแก 

๑.  มีความรูในเรื่องที่จะพดู  ความรูในเรื่องที่จะพูดถือเปนสิ่งสําคัญ เพราะจะทําใหคําพูดมี 
น้ําหนัก นาเชื่อถือ 

๒.  มีวัตถุประสงคในการพูด  การมีวตัถุประสงคที่แนชัดจะชวยใหเกิดการส่ือสารไดตรงตามท่ี 
ตองการ 

๓.  การรูจกัวิเคราะหผูฟง  ชวยใหสามารถเลือกสรรเนื้อหาและถอยคําไดเหมาะสมกับผูฟง 
๔.  รูจักวิเคราะหโอกาสทีจ่ะพูด  ทําใหรูวาเรื่องที่จะพูดเหมาะสมกับโอกาสหรือกาลเทศะหรือไม 
๕.  สามารถรวบรวมเนื้อหาไดตรงประเด็นเหมาะกบัผูฟง  เปนอีกสวนหนึ่งที่ชวยใหการพูด 

ประสบความสําเร็จ 
๖.  บุคลิกลักษณะนาเชื่อถือ การแตงกายเหมาะสมถูกกาลเทศะและโอกาส  การยิ้มแยมแจมใส 

และการรูจกัสรางบรรยากาศจะชวยสรางความนาเช่ือถือใหกับผูฟง 

สรางเสริมบุคลิกภาพใหดีจะมีความสําเร็จในการพูด 

มารยาทที่ผูพูดควรรูและปฏิบัติเพ่ือประโยชนแกตนเอง แบงไดเปน  ๒  ประเภท คือ 

๑.  มารยาทในการพูดระหวางบุคคล 
๑.๑  ควรพดูเรื่องที่ท้ังสองฝายมีความสนใจพอใจรวมกัน 
๑.๒  ไมพูดเรื่องผูอ่ืนมากเกินไป ตั้งใจฟง และไมพูดสอดแทรกขณะคนอื่นกําลังพูด 

มารยาทในการพูด



๗ 

๑.๓  ควรพดูใหตรงประเด็น ไมควรออกนอกเรื่องมากเกินไป 
๑.๔  ควรเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ไมพูดจาขมขูแบบแสดงอํานาจ 
๑.๕  ไมถามเรื่องสวนตัว ซ่ึงทําความลําบากใจใหกับอีกฝายหนึ่ง 
๑.๖  เรื่องที่พูดควรคํานึงถึงโอกาสและสถานที่ที่เหมาะสม ไมควรพูดถึงเรื่องเศราโศกหรือ 

เรื่องสกปรกขณะรับประทานอาหาร 
๑.๗  หลีกเล่ียงการกลาวรายนนิทาผูอ่ืน ไมใชถอยคําดูหม่ินเหยียดหยามผูที่เราพูดดวย 
๑.๘  ควบคุมอารมณในขณะสนทนาและหลีกเล่ียงคําโตแยงที่รุนแรง 
๑.๙  พยายามสรางบรรยากาศทีด่ีในการสนทนาหนาตายิ้มแยมแสดงความสนใจในเรื่องที่ 

กําลังพูดกนั 

การพูดระหวางบุคคลควรคํานึงถึงมารยาทในการพูดดวย 

๑.๑๐  ใชภาษาที่สุภาพไมหยาบคาย 
๑.๑๑  ใชเสียงดังพอเหมาะ ไมพูดเสียงเบาเกินไป ไมตะโกน หรือใชน้ําเสียงกระดาง 
๑.๑๒  ควรมองหนา หรือสบตาอีกฝายหนึ่งขณะพูดและควรฟงผูอ่ืนพดูดวยความตั้งใจ ไมคุย 

กระซิบกระซาบกับผูที่นั่งอยูใกล 

๒.  มารยาทในการพูดในที่สาธารณะ 
การพูดในที่สาธารณะจําเปนที่จะตองรักษามารยาทใหมากเปนพิเศษ  เพราะจะมีผูฟงจาก 

ที่ตาง ๆ รวมทั้งมีความแตกตางกันทั้งวัยวฒุิ คณุวุฒิ พืน้ฐานทางความรู  ตลอดจนฐานะและรสนิยม 
มารยาทการพดูในที่สาธารณะ ควรปฏิบัติดังนี้ 

๑.  ควรแตงกายสุภาพ เรียบรอย เหมาะสม ไมควรแตงกายที่ดึงดูดความสนใจเปนพิเศษ 
๒.  ควรมาถึงสถานที่พูดใหตรงเวลา หรือกอนเวลาเล็กนอย  การปลอยใหผูฟงรอคอยถือ 

เปนการเสียมารยาทและจะทําใหผูฟงหมดความเช่ือถือในตัวผูพูด 
๓.  ควรแสดงความเคารพตอผูฟงตามธรรมเนียมนิยม  เชน  ยกมือไหว  หรือกมศีรษะ 

คํานับทั้งกอนพูดและเม่ือพูดจบแลว



๘ 

๔.  ไมแสดงกริยาที่ไมเหมาะสม เชน ทักทายผูฟงบางคนในฐานะสวนตัว  หรือลวง  แคะ 
แกะเกา สวนใดสวนหนึ่งของรางกาย 

๕.  ใชคําพูดทีใ่หเกียรติผูฟง ทั้งผูฟงท่ีมีคุณวฒุิและวัยวุฒิต่ํากวาตน 
๖.  ไมพูดพาดพิงถึงเรื่องสวนตัวของผูอ่ืนแมจะเปนเพียงการยกตวัอยางประกอบเรื่องที่พูด 
๗.  หลีกเล่ียงการพูดตลก หยาบโลน 
๘.  พูดเสียงดังพอไดยินทั่วกัน ไมดัง หรือคอยจนเกินไป 
๙.  ไมควรพูดเกินเวลาทีก่ําหนด 

๑.  การพูดแบบไมเปนทางการ ไดแกการพูดทัว่ไปในชีวติประจําวัน เชน พูดกับญาติพี่นอง 
มิตรสหาย  การสนทนา  และการสังสรรคในสังคม  การพดูในแบบนีไ้มจําเปนตองใชภาษาแบบ 
ทางการมากนัก แตใหเนนความสุภาพเหมาะสมเขากับสถานการณและใหไดความหมายที่ชัดเจน 

๒.  การพูดแบบเปนทางการ  เปนการพูดกรณีพิเศษที่นอกเหนือไปจากชีวติประจําวัน เชน 
การพูดแนะนํา  การประกาศโฆษณา  การอธิบาย  การอภปิราย และการพูดตอท่ีชุมชนในลกัษณะตาง ๆ 
ซ่ึงผูพูดตองทราบหลักเกณฑการพดูอยางถูกตอง 

การพูดแบบเปนทางการสามารถแบงออกไดเปน ๔ ประเภท ไดแก 
๒.๑  การพูดแบบกะทันหัน  หรือแบบไมไดเตรียมตัวลวงหนา เปนการพดูที่ผูพูดไมได 

รูตัวลวงหนามากอนวาจะตองพูด  สวนมากเปนการเพ่ือเปนเกียรตใินงานตาง ๆ  เชน  การกลาวอวยพร 
กลาวตอนรับ  กลาวขอบคุณ กลาวแสดงความยินดี  กลาวใหโอวาท เปนตนการพูดแบบนีจ้ําเปนที่ 
จะตองอาศัยไหวพริบ  ความรู ความชํานาญ  และประสบการณของผูพูดเปนอยางมาก 

๒.๒  การพูดแบบเตรียมตัวมากอน  การพดูแบบนี้  ผูพูดมีโอกาสเตรียมตัวลวงหนาวาจะ 
พูดเรื่องอะไร ที่ไหน เม่ือไหร พูดใหใครฟง  ผูพูดจะตองเตรียมเนื้อหาที่พูดเปนอยางดี 

๒.๓  การพูดแบบอานจากตนฉบับ  การพดูแบบนี้ผูพูดมกีารรางตนฉบับที่สมบูรณ โดย 
ผูพูดจะอานขอความจากตนฉบับที่อยูในมือ  เพียงแตผูพูดจะสบสายตากับผูฟงมากกวาการอานตัวอักษร 
และเสียงพูดก็ตองใหเปนธรรมชาติมใิชเปนการอาน  ผูพูดจะตองเตรียมตัวฝกซอมมาเปนอยางดี และ 
จดจําขอความวาอยูวรรคใด  เชนการกลาวรายงาน  การกลาวปราศรัย เปนตน 

๒.๔  การพูดแบบทองจํา  การพูดแบบนี้ผูพดูจะใชวิธีทองจําเนื้อหาตามที่พูดทั้งหมด  เหมาะ 
สําหรับผูพูดที่มีความจําดี  และผูพูดตองมีเวลาเตรียมตัวพอในการทองจํา  ขอดีของการพดูแบบนี้ทําใหผู 
พูดมั่นใจในตนเองมาก เพราะพูดตามเนื้อเรื่องที่ทองมา พูดไดตรงตามเปาหมาย 

รูปแบบของการพูด



๙ 

สรุป  การพูดเปนการส่ือความหมายใหเขาใจกันไดรวดเร็วที่สุด การพูดนั้นอาจใหท้ังคณุและโทษ 
ทั้งนี้หากผูพูดมจีุดมุงหมายของการพูด รูหลักและมารยาทของการพูดแลว ก็จะชวยใหการพดูเปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพ


