
หนวยการเรียนที่ ๕ 
การพูด 

สาระสําคัญ 
การพูด  เปนวิธีส่ือความหมายใหเขาใจซึ่งกันและกันที่ไดผลรวดเร็วที่สุด  ระหวางผูพูดกับ 

ผูฟงโดยการใชเสียง  การพูดนัน้มีทั้งคณุและโทษ   การพูดที่ดียอมกอใหเกดิความสําเร็จในการพูดและ 
หากพูดไมเหมาะสมก็ยอมทําใหเกิดความเขาใจผดิและแตกความสามคัคีได  ดังนัน้ในการพดูจึงจําเปน 
ตองมีจุดมุงหมายของการพูด  มีหลักการพดู  ตลอดจนมีมารยาทในการพดู   ก็จะชวยใหการพูดบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค เกิดสัมพันธภาพที่ดตีอกัน และเกดิความรอบรูในการอยูรวมกัน 

จุดประสงคการเรียนรู 
๑.  อธิบายความหมายและความสําคัญของการพูดได 
๒.  บอกจุดมุงหมายของการพดูได 
๓.  บอกหลักของการพูดได 
๔.  อธิบายการพูดที่มีประสิทธิภาพได 
๕.  บอกมารยาทในการพดูได 

เนื้อหา 
๑.  ความหมายของการพูด 
๒.  ความสําคัญของการพูด 
๓.  จุดมุงหมายของการพูด 
๔.  องคประกอบของการพูด 
๕.  หลักของการพูด 
๖.  การพูดที่มีประสิทธิภาพ 
๗.  มารยาทในการพดู 
๘.  รูปแบบของการพูด



๒ 

การพูด 

การพูด  หมายถึงพฤติกรรมตามธรรมชาติอยางหนึ่งของมนุษย  ที่ใชเปนเครื่องชวยในการส่ือ 
ความหมายใหเขาใจซึ่งกันและกันโดยใชเสียง  เพื่อถายทอดความรู ความรูสึก ความคิดเห็นและ ความ 
ตองการ จากผูพูดไปสูผูฟงใหไดผลตรงตามความมุงหมายของผูพูด  (สมปราชญ  อัมมะพันธุ : ๒๕๔๐ 
: 6) 

การพูดนั้นมีทั้งคุณและโทษ  การพูดที่ใหคุณสามารถทําใหเกิดความสําเร็จทั้งในตัวผูพูดและ 
สังคมสวนรวม เชน นักการฑูตที่ใชหลักการฑูตที่ดียอมเกิดสันติภาพและสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ผูใดก็ 
ตามที่มีศิลปะในการพูดยอมไดรับความรัก  ความรวมมือรวมใจ  ความเปนมิตรจากผูฟงเสมอและใน 
ทํานอง  กลับกันการพูดที่ไมเหมาะสมก็ยอมทําใหเกิดความเขาใจผิด  เกลียดชัง  มีความราวฉานแตก 
ความ  สามัคคี ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีเราจะตองฝกสรางสรรคคําพูดของเราใหดี เพ่ือประโยชนสุขใน 
การอยูรวมกัน นับไดวาการพูดมีอิทธิพลและมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันเปนอันมากดังเชนสุภาษิต 
โบราณกลาวถึงความสําคัญของการพูดไววา “ พูดดีเปนศรีแกตัว ” 

จุดมุงหมายของการพูดจะเปนตัวกําหนดทิศทางวาควรพูดในลกัษณะอยางไร จึงจะประสบ 
ความสําเร็จตามทีว่างไว  หากจุดมุงหมายท่ีแตกตางกัน กจ็ะตองใชวิธีการพูดที่แตกตางกัน  จุดมุงหมาย 
ของการพูดแบงออกไดดังนี้ 

๑.  การพูดเพื่อใหความรู  การพูดเพื่อจุดมุงหมายนี้  ผูพูดจะตองมีความรูในเรื่องที่พูดเปน 
อยางดี  สามารถอธิบายขยายความใหเขาใจไดชัดเจน ถูกตองตามความเปนจริง  เชน  การบรรยาย การ 
อธิบาย การรายงาน การชี้แจง ตลอดจนการตอบคําถามท่ีตองการขอเท็จจริง 

ความหมายของการพูด 

ความสําคัญของการพูด 

จุดมุงหมายของการพูด



๓ 

๒.  การพูดเพือ่ใหความบันเทิง  เปนการพดูเพื่อใหเกิดความสนกุสนาน  สรางสรรค  และ 
จรรโลงใจ  เปนการผอนคลายอารมณ  ซ่ึงจะเปนเรื่องทั่ว ๆ ไปท่ีสรางความบันเทิงใหกับผูฟง  เชน 
การพูดในงานเล้ียง  พบปะสังสรรค การสนทนากนัระหวางเพื่อนฝูง เปนตน 

๓.  การพูดเพือ่จูงใจ  เปนการพูดกระตุนเพ่ือใหผูฟงกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดอยางจริงจัง  ไดแก 
เปล่ียนแนวความคิด ทัศนคติหรือพฤตกิรรมไปตามที่ผูพูดแนะนํา การพูดจดุมุงหมายนี้ผูพูดจะตองมีท้ัง 
เหตุผลและขอเท็จจริงที่พิสูจนได มีตัวอยางประกอบที่เห็นไดชัดเจน  เชน  การโฆษณาขายสินคา  การ 
หาเสียง การโตวาที การพูดขอรองวิงวอน เปนตน 

๔.  การพูดเพือ่แสดงความรูสกึ  เปนการพูดในโอกาสพิเศษตาง ๆ  สวนมากเปนพิธีการ 
ผูพูดจะตองใชคําพูดใหเหมาะสมกับโอกาส  เชน  การกลาวแสดงความยนิดใีนงานพิธีมงคลสมรส 
การกลาวตอนรับ  การกลาวสดุดี  การกลาวไวอาลัย  เปนตน 

๑.  ผูพูด  คือผูสงสาร จะเปนผูถายทอดความตองการของตนไปยังผูฟง  ใหเกิดความเขาใจ 
เรื่องราวอยางชัดเจนและมีการตอบสนองไดตรงตามความประสงค  ผูพูดอาจจะมคีนเดียวหรือหลายคน 
ก็ได ขึ้นอยูกับรูปแบบของการพดูแตละประเภท 

๒.  ผูฟง  ผูฟงเปนผูรับสารหรือเรื่องราวที่ผูพูดสงมา  ผูฟงตองมีความพรอม  มีความสนใจ 
มีสมาธิ ในการฟง แปลสารที่ไดรับเพื่อทําใหเกิดความเขาใจตรงตามที่ผูพูดตองการ 

๓.  สาร  เปนเนื้อหา เรื่องราวที่ประกอบไปดวยความรู ความคิด ประสบการณและความรูสึกที่ 
ผูพูดสงไปยังผูรับสาร  สารที่สงไปตองมีคุณคา สาระ 

๔.  สื่อ  เปนสิง่ที่ชวยถายทอดความรูสึกนึกคิดความตองการของผูพูดไปสูผูฟง  สื่อที่ดี 
จะตองนําสารจากผูพูดไปยังผูฟงไดอยางชัดเจน ถูกตอง งายและรวดเร็วสื่อแบงไดเปน ๒ สวน คือ 

๔.๑  ส่ือภายในจากผูพูดไดแก  น้ําเสียง  การแสดงสีหนา  อากัปกริยาและการแตงกาย 
ของผูพูด เปนตน 

๔.๒  ส่ือภายนอกไดแก เครื่องขยายเสียง ไมโครโฟน แผนภาพ รวมทั้งส่ือตาม 
ธรรมชาติ ไดแก อากาศ คล่ืนเสียง แสงสวาง เปนตน 

๕.  ผลทีเ่กดิจากการพดู  หลังจากการพดูจะมีผลเกิดขึน้อยางใดอยางหนึ่ง อาจเปนไปตาม 
วัตถุประสงคของผูพูดหรือไมก็ตาม  ผูพูดอาจจะรูผลจากการพูดของตนโดยดจูากการแสดงออกของ 
ผูฟง เชน  การขมวดคิ้ว  การพยกัหนา  การหัวเราะ  การสายหนา  หรือการปรบมือ  การแสดงออก 
เหลานี้เปนเครื่องบงบอกความรูสึกของผูฟงท่ีมีตอผูพูด 

องคประกอบของการพูด



๔ 

ผูพูด จําเปนจะตองปฏิบัติตามหลักของการพูด เพ่ือเปนการวางแผนการพูดไวใหพรอมอยางมี 
ขั้นตอน และใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามจุดมุงหมาย ซ่ึงประกอบดวย 

๑.  การปฏิบตัิตนกอนการพูด  กอนการพูดผูพดูควรปฏิบัติดังนี้ 
๑.๑  ตั้งจุดประสงคของการพูด   ผูพูดตองตั้งจดุประสงคของการพูดแตละครั้งวาจะพูดเพ่ือ 

จุดประสงคใด  การตั้งจุประสงคของการพูดทําใหสามารถเตรียมเนื้อหาและวิธีการพูดไดอยางเหมาะสม 
๑.๒  ศึกษาผูฟง  การพดูที่ดีนัน้จะตองเหมาะสมกับผูฟง เพ่ือที่จะทําใหผูฟงสนใจ ตั้งใจ 

และประทับใจในการพูด ดังนั้นกอนการพูด ควรไดศึกษาผูฟงในดานตาง ๆ ไดแก 
๑)  จํานวนของผูฟง ถาเปนกลุมใหญจะตองเตรียมการพูดใหเหมาะสม และภาษาทีใ่ช 

ตองถูกตองตามแบบแผน  แตหากผูฟงมีจํานวนนอยการพดูจะมีลักษณะเปนกันเองมากกวา 
๒)  เพศของผูฟง  เพศจะมีความสนใจเรือ่งที่ตางกัน  ซ่ึงถาหากผูพูดทราบเพศของ 

กลุมผูฟงลวงหนาจะสามารถเลือกเนื้อเรื่องไดอยางเหมาะสม 
๓)  วัยของผูฟง  วัยที่ตางกันยอมมีประสบการณ  ความเขาใจ  และความสนใจในเรื่อง 

ที่ตางกัน  หากผูฟงมีหลายวัยปนกันควรพดูในเรื่องที่กําลังอยูในความสนใจในปจจุบนัจะเหมาะสมที่สุด 
๔)  อาชีพของผูฟง  ผูฟงแตละคนยอมสนใจเรื่องราวในวงการ หรือในกลุมอาชีพของ 

ตน  หากผูพูดเตรียมเนื้อหาไดเหมาะสม  ก็จะสามารถสรางความประทับใจในตวัผูพูดไดเปนอยางดี 
๕)  ระดับการศึกษาของผูฟง จะทําใหคนมีสติปญญาที่แตกตางกัน  ดังนั้น 

ความสามารถที่จะรับฟงและเขาใจภาษาก็ยอมแตกตางกนั  ผูพูดจะตองรูจกัใชวิธีการพูด ใชภาษาพูด 
ใหเหมาะสมกับระดับการศกึษาของผูฟง 

๑.๓  เตรียมเนื้อหาที่จะพูด ควรไดมีการเตรียมเนื้อหาที่จะพูด โดยคนควาจากแหลงขอมูล 
ตาง ๆ  เนื่องจากความสําเร็จของการพูดขึ้นอยูกับเนื้อหาของเรื่องที่จะพูดดวยเชนกนั  การเตรียมเนื้อหา 
มีขั้นตอนดังนี้ 

๑)  เลือกเรื่องที่จะพูด ควรเลือกเรื่องที่ผูพดูมีความถนดั  หรือกําลังอยูในความสนใจ 
และเหมาะสมกับกลุมผูฟง 

๒)  ตั้งชื่อเรื่อง  ควรตั้งชื่อเรื่องใหส้ัน นาสนใจ ฟงงาย และเรียกรองความสนใจ 
๓)  จัดลําดับเนื้อหา  เพ่ือสรางความสนใจ  และลําดับเรื่องราวที่ตอเนื่องไมสับสน 

วกวน  เชน  มีอารัมภบทเพื่อใหผูฟงเกิดความกระตือรือรน อยากฟง  ควรใช 
๑.๔  ฝกซอมการพูด  ผูพดูควรไดมกีารฝกซอมการพูดทั้งเนื้อเรื่อง การใชอุปกรณตาง ๆ 

และการใชกริยาทาทาง 

หลักของการพูด



๕ 

๒.  การปฏิบัตขิณะพูด  ขณะพูดผูพูดจะเปนจดุเดนและมีความสําคญัที่สุด จึงตองเหมาะสม 
ในทกุดาน เพ่ือสรางความสนใจ  ความนาเชื่อถือ  ความชื่นชม ในขณะพูดควรปฏิบัตดิังนี้ 

๒.๑  การใชเสียง  ควรใชเสียงดังพอประมาณ ไมพูดชาหรือเร็วเกินไป   พูดชัดถอยชัดคํา 
ไมตะกกุตะกัก และไมควรใชเสียงระดับเดียวกนัตลอด  ควรใชเสียงสูงต่ํา หนักเบาสอดคลองกับ 
ความคดิที่แสดงออกมา 

๒.๒  การยนื ควรยืนตรงในทาสบายๆ ไมควรยืนเทาสะเอวหรือกอดอก  เพราะถือเปนทาที่ 
แสดงอํานาจ 

๒.๓  การใชมือประกอบการพูด  จะชวยใหการพูดหนักแนน จริงจังขึน้  ควรใชอยางมี 
ความหมาย  ไมควรใชมากเกินไป 

๒.๔  การใชสายตา  ขณะพูดผูพูดควรใชสายตามองผูฟงใหท่ัว ๆ  อยามองเพียงจุดใดจดุ 
หนึ่ง  เพราะจะทําใหผูฟงรูสึกวาผูพดูไมจริงใจตอผูฟง 

๒.๕  การแสดงสีหนา  ขณะพูดผูพูดควรยิ้มแยมแจมใส เปนการแสดงวาดใีจที่ไดมีโอกาส 
พูด  ซ่ึงจะชวยใหบรรยากาศเปนกันเอง  และการแสดงสีหนาสอดคลองกับเรื่องที่พูดกจ็ะชวยใหดจูริงจัง 
นาเช่ือถือยิ่งขึ้น 

๒.๖  การเคล่ือนไหว  ผูพูดไมควรอยูกับที่ตลอดเวลา ควรมกีารเปล่ียนอิริยาบถบาง  แตไม 
ควรเคล่ือนไหวมากเกนิไป จนทําใหผูฟงเกดิความรําคาญ 

๒.๗  การใชภาษา  ผูพูดควรใชภาษาใหเหมาะสมกับกาลเทศะและระดับของผูฟง โดยใช 
ภาษาที่เขาใจงายส่ือความหมายไดตรง   ไมควรใชศัพทวิชาการที่ยาก หรือภาษาตางประเทศเพื่อแสดง 
ภูมิรู     แตหากมคีวามจําเปนควรอธิบายความหมายใหชัดเจน 

๓.  การปฏิบัติตนหลงัการพดู  หลังจากการพดูทกุครั้งควรมกีารประเมินผลจากการพูด เพ่ือ 
ตรวจสอบวาไดผลตามจุดมุงหมายท่ีวางไวหรือไม  ผูฟงพอใจหรือไมเพียงใด รวมทั้งทบทวนหาสวนดี 
จะไดนําไปใชในโอกาสตอไป  สวนขอบกพรองก็นําไปปรับปรุงแกไข  เพ่ือใหการพดูในครั้งตอไปเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด 

การพูดที่มีประสิทธิภาพนั้นมีลักษณะดังตอไปนี้ 
๑.  สามารถพูดใหคนอื่นเขาใจตรงตามทีต่องการไดในเวลาอันรวดเรว็ 
๒.  สามารถพูดเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 
๓.  สามารถพูดใหผูฟงเกิดความชื่นชม ศรัทธา และประทับใจ 

การพูดที่มีประสิทธิภาพ



๖ 

๔.  สามารถพูดใหผูฟงคลอยตาม 
๕.  สามารถพูดใหผูฟงปฏิบัติตาม 

อยางไรก็ตาม การพูดจะมีประสิทธิภาพมากหรือนอยเพียงใด  ยอมขึน้อยูกับความสามารถ 
หลายอยางประกอบกัน อันไดแก 

๑.  มีความรูในเรื่องที่จะพดู  ความรูในเรื่องที่จะพูดถือเปนสิ่งสําคัญ เพราะจะทําใหคําพูดมี 
น้ําหนัก นาเชื่อถือ 

๒.  มีวัตถุประสงคในการพูด  การมีวตัถุประสงคที่แนชัดจะชวยใหเกิดการส่ือสารไดตรงตามท่ี 
ตองการ 

๓.  การรูจกัวิเคราะหผูฟง  ชวยใหสามารถเลือกสรรเนื้อหาและถอยคําไดเหมาะสมกับผูฟง 
๔.  รูจักวิเคราะหโอกาสทีจ่ะพูด  ทําใหรูวาเรื่องที่จะพูดเหมาะสมกับโอกาสหรือกาลเทศะหรือไม 
๕.  สามารถรวบรวมเนื้อหาไดตรงประเด็นเหมาะกบัผูฟง  เปนอีกสวนหนึ่งที่ชวยใหการพูด 

ประสบความสําเร็จ 
๖.  บุคลิกลักษณะนาเชื่อถือ การแตงกายเหมาะสมถูกกาลเทศะและโอกาส  การยิ้มแยมแจมใส 

และการรูจกัสรางบรรยากาศจะชวยสรางความนาเช่ือถือใหกับผูฟง 

สรางเสริมบุคลิกภาพใหดีจะมีความสําเร็จในการพูด 

มารยาทที่ผูพูดควรรูและปฏิบัติเพ่ือประโยชนแกตนเอง แบงไดเปน  ๒  ประเภท คือ 

๑.  มารยาทในการพูดระหวางบุคคล 
๑.๑  ควรพดูเรื่องที่ท้ังสองฝายมีความสนใจพอใจรวมกัน 
๑.๒  ไมพูดเรื่องผูอ่ืนมากเกินไป ตั้งใจฟง และไมพูดสอดแทรกขณะคนอื่นกําลังพูด 

มารยาทในการพูด



๗ 

๑.๓  ควรพดูใหตรงประเด็น ไมควรออกนอกเรื่องมากเกินไป 
๑.๔  ควรเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ไมพูดจาขมขูแบบแสดงอํานาจ 
๑.๕  ไมถามเรื่องสวนตัว ซ่ึงทําความลําบากใจใหกับอีกฝายหนึ่ง 
๑.๖  เรื่องที่พูดควรคํานึงถึงโอกาสและสถานที่ที่เหมาะสม ไมควรพูดถึงเรื่องเศราโศกหรือ 

เรื่องสกปรกขณะรับประทานอาหาร 
๑.๗  หลีกเล่ียงการกลาวรายนนิทาผูอ่ืน ไมใชถอยคําดูหม่ินเหยียดหยามผูที่เราพูดดวย 
๑.๘  ควบคุมอารมณในขณะสนทนาและหลีกเล่ียงคําโตแยงที่รุนแรง 
๑.๙  พยายามสรางบรรยากาศทีด่ีในการสนทนาหนาตายิ้มแยมแสดงความสนใจในเรื่องที่ 

กําลังพูดกนั 

การพูดระหวางบุคคลควรคํานึงถึงมารยาทในการพูดดวย 

๑.๑๐  ใชภาษาที่สุภาพไมหยาบคาย 
๑.๑๑  ใชเสียงดังพอเหมาะ ไมพูดเสียงเบาเกินไป ไมตะโกน หรือใชน้ําเสียงกระดาง 
๑.๑๒  ควรมองหนา หรือสบตาอีกฝายหนึ่งขณะพูดและควรฟงผูอ่ืนพดูดวยความตั้งใจ ไมคุย 

กระซิบกระซาบกับผูที่นั่งอยูใกล 

๒.  มารยาทในการพูดในที่สาธารณะ 
การพูดในที่สาธารณะจําเปนที่จะตองรักษามารยาทใหมากเปนพิเศษ  เพราะจะมีผูฟงจาก 

ที่ตาง ๆ รวมทั้งมีความแตกตางกันทั้งวัยวฒุิ คณุวุฒิ พืน้ฐานทางความรู  ตลอดจนฐานะและรสนิยม 
มารยาทการพดูในที่สาธารณะ ควรปฏิบัติดังนี้ 

๑.  ควรแตงกายสุภาพ เรียบรอย เหมาะสม ไมควรแตงกายที่ดึงดูดความสนใจเปนพิเศษ 
๒.  ควรมาถึงสถานที่พูดใหตรงเวลา หรือกอนเวลาเล็กนอย  การปลอยใหผูฟงรอคอยถือ 

เปนการเสียมารยาทและจะทําใหผูฟงหมดความเช่ือถือในตัวผูพูด 
๓.  ควรแสดงความเคารพตอผูฟงตามธรรมเนียมนิยม  เชน  ยกมือไหว  หรือกมศีรษะ 

คํานับทั้งกอนพูดและเม่ือพูดจบแลว



๘ 

๔.  ไมแสดงกริยาที่ไมเหมาะสม เชน ทักทายผูฟงบางคนในฐานะสวนตัว  หรือลวง  แคะ 
แกะเกา สวนใดสวนหนึ่งของรางกาย 

๕.  ใชคําพูดทีใ่หเกียรติผูฟง ทั้งผูฟงท่ีมีคุณวฒุิและวัยวุฒิต่ํากวาตน 
๖.  ไมพูดพาดพิงถึงเรื่องสวนตัวของผูอ่ืนแมจะเปนเพียงการยกตวัอยางประกอบเรื่องที่พูด 
๗.  หลีกเล่ียงการพูดตลก หยาบโลน 
๘.  พูดเสียงดังพอไดยินทั่วกัน ไมดัง หรือคอยจนเกินไป 
๙.  ไมควรพูดเกินเวลาทีก่ําหนด 

๑.  การพูดแบบไมเปนทางการ ไดแกการพูดทัว่ไปในชีวติประจําวัน เชน พูดกับญาติพี่นอง 
มิตรสหาย  การสนทนา  และการสังสรรคในสังคม  การพดูในแบบนีไ้มจําเปนตองใชภาษาแบบ 
ทางการมากนัก แตใหเนนความสุภาพเหมาะสมเขากับสถานการณและใหไดความหมายที่ชัดเจน 

๒.  การพูดแบบเปนทางการ  เปนการพูดกรณีพิเศษที่นอกเหนือไปจากชีวติประจําวัน เชน 
การพูดแนะนํา  การประกาศโฆษณา  การอธิบาย  การอภปิราย และการพูดตอท่ีชุมชนในลกัษณะตาง ๆ 
ซ่ึงผูพูดตองทราบหลักเกณฑการพดูอยางถูกตอง 

การพูดแบบเปนทางการสามารถแบงออกไดเปน ๔ ประเภท ไดแก 
๒.๑  การพูดแบบกะทันหัน  หรือแบบไมไดเตรียมตัวลวงหนา เปนการพดูที่ผูพูดไมได 

รูตัวลวงหนามากอนวาจะตองพูด  สวนมากเปนการเพ่ือเปนเกียรตใินงานตาง ๆ  เชน  การกลาวอวยพร 
กลาวตอนรับ  กลาวขอบคุณ กลาวแสดงความยินดี  กลาวใหโอวาท เปนตนการพูดแบบนีจ้ําเปนที่ 
จะตองอาศัยไหวพริบ  ความรู ความชํานาญ  และประสบการณของผูพูดเปนอยางมาก 

๒.๒  การพูดแบบเตรียมตัวมากอน  การพดูแบบนี้  ผูพูดมีโอกาสเตรียมตัวลวงหนาวาจะ 
พูดเรื่องอะไร ที่ไหน เม่ือไหร พูดใหใครฟง  ผูพูดจะตองเตรียมเนื้อหาที่พูดเปนอยางดี 

๒.๓  การพูดแบบอานจากตนฉบับ  การพดูแบบนี้ผูพูดมกีารรางตนฉบับที่สมบูรณ โดย 
ผูพูดจะอานขอความจากตนฉบับที่อยูในมือ  เพียงแตผูพูดจะสบสายตากับผูฟงมากกวาการอานตัวอักษร 
และเสียงพูดก็ตองใหเปนธรรมชาติมใิชเปนการอาน  ผูพูดจะตองเตรียมตัวฝกซอมมาเปนอยางดี และ 
จดจําขอความวาอยูวรรคใด  เชนการกลาวรายงาน  การกลาวปราศรัย เปนตน 

๒.๔  การพูดแบบทองจํา  การพูดแบบนี้ผูพดูจะใชวิธีทองจําเนื้อหาตามที่พูดทั้งหมด  เหมาะ 
สําหรับผูพูดที่มีความจําดี  และผูพูดตองมีเวลาเตรียมตัวพอในการทองจํา  ขอดีของการพดูแบบนี้ทําใหผู 
พูดมั่นใจในตนเองมาก เพราะพูดตามเนื้อเรื่องที่ทองมา พูดไดตรงตามเปาหมาย 

รูปแบบของการพูด



๙ 

สรุป  การพูดเปนการส่ือความหมายใหเขาใจกันไดรวดเร็วที่สุด การพูดนั้นอาจใหท้ังคณุและโทษ 
ทั้งนี้หากผูพูดมจีุดมุงหมายของการพูด รูหลักและมารยาทของการพูดแลว ก็จะชวยใหการพดูเปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพ


